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Accessibilité des magasins :
une action en forme d’avertissement

Cathy Vanel, présidente de l'association L’Accessibilité en action, explique la marche a suivre avant

I'opération dans des houtiques du centre de Bourg-en-Bresse. Photo Progrés [Catherine AULAZ

L'association L'Accessibilité
en action, qui entend faire
respecter les droits des per-
sonnes handicapées, a mené
une opération 'aprés-midi
du jeudi 6 avril, dans plu-
sieurs commerces du centre-
ville de Bourg-en-Bresse.

L anoteici, c'est zéro ! Je suis
‘( dégotitée maisonnevapas
lacher. » Combative, Cathy Vanel,
présidente de l'association LAc-
cessibilité en action, est « trés
énervée » aprés s'étre entretenue
avec le propriétaire et un employé
d'un magasin de vétements du
centre de Bourg. Aprés lavoir fait
attendre pendant vingt minutes
parce qu'il « avait du monde », ce
dernier a tenté en vain de soulever
son fauteuil roulant de 200 kilos
pour quelle entre dans la bouti-
que.
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Dans ce commerce de la rue
Gambetta, pas dentrée accessible
aux personnes handicapées dont
Tassociation veille & faire respec-
ter les droits, pas de sonnette, pas
de pictogramme, pas de registre
public d'accessibilité qui doit &tre
misadisposition de tousles clients
depuis 2017, pas de moyen de se
rendre a I'étage, pas de dérogation
qui n'a de toute facon pas été de-
mandée. « Ce n'est pas de la mau-
vaise volonté, c'est une question
de financement et aussi de négli-
gence, reconnait-ilen finde discus-
sion avec Cathy Vanel. Comptez
sur moi » pour remédier au pro-
bleme. Devant cette longue liste
de points noirs, l'association dé-
roule devant la boutique une ban-
derole jaune sur laquelle sont
derits cesmots : « Respectezlaloi !
Respectez nos droits ! »

Au total, ils sont une dizaine
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d'adhérents et de sympathisants
de I'association & s'étre retrouvés
jeudi apres-midi dans le centre de
Bourg.

« Nous espérons faire bouger
les commercants »

Objectif : se rendre dans plu-
sieurs commerces afin de « véri-
fierqu'ilsontbien une rampe amo-
vible a l'entrée ou leur demander
s'ils ont bénéficié d'une déroga-
tion parce que lentrée n'est pasac-
cessible alors que le ressaut est mi-
nime. » C'est une action en
« forme d'avertissement avant que
nous saisissions la justice a l'en-
contre des récalcitrants », pré-
vient Cathy Vanel.

Le premier commerce visité était
une librairie. La note ? « Trés
moyen méme si la personne qui
nousarépondu était tout afait cor-
recte », pointe Cathy Vanel. Si le
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d’une rampe inclinée amovible. Photo Progrés/Catherine AULAZ

magasin dispose d'une sonnette &
entrée, celle-ci n'est pas indiquée
et accompagnée d'un pictogram-
me informant qu'une rampe amo-
vible est accessible. A I'intérieur,
entre autres infractions, les lar-
geurs de cheminement minimum
dans certaines allées ne sont pas
respectées.

« Tous les établissements rece-
vant du public ont bénéficié de dix
ans pour se mettre en accessibilité
entre 2005 et 2015. Et ils ont pu
demander un délai supplémentai-
re de trois ans », souligne Cathy
Vanel. Mais « certains ne se sont
toujours pas mis en conformité
avec la réglementation. En Fran-
ce, il n'y a pas de volonté forte et
sincére derendre laville accessible
a tous. Gréce & cette action, nous
espérons faire bougerles commer-
cants passibles de sanctions. »
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Seize ans de lutte
sans reldche

Par sa mobilisation, 'associa-
tion LAccessibilité en action
(ex-Groupe Action Handicap
créé en 2003) « a déja réussi a
faire en sorte que le mobilier
des ferrasses des cafés bur-
giens encombre beaucoup
moins les trottoirs », selon Ca-
thy Vanel, sa présidente quine
compte pas s'arréter 1a. Lasso-
ciation, qui veille au respect
delaréglementation en matie-
re de voiries dans la ville-pré-
fecture et sa périphérie, comp-
te, selon elle, une douzaine
d’'adhérents. « Volontaire-
ment, on veut rester petits. On
veut étre efficaces et mener
des actions sur le terrain. »
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